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Aktionspost

Wichtige Informationen zum Versand von nicht werblichen Massensendungen

3. Versandvorbereitung

Dialogpost / Aktionspost
SICITYMAIL i

(=Y

3.1 Vorausverfigung e

Auf Ihrer Aktionspost-Kundenkarte steht Ihnen eine
Vorausverfigung zur Auswahl. Bitte kreuzen Sie die
gewlnschte Leistung an. Wahlen Sie keine

Vorausverfligung fur lhre Aktionspostsendungen aus, Bite auswatien: o
werden unzustellbare Sendungen vernichtet. Weitere Dialogpost Aktionspost
Informationen zu der Vorausverfiigung entnehmen Sie bitte =B K el

lhrer Kundenkarte und unserem aktuellem Preis- und [ ot

Leistungsverzeichnis.

3.2 Bereitstellung | J

e Sendungen innerhalb der Behalter mussen gleichgerichtet aufgestellt werden

(Anschriften zeigen in eine Richtung),

Aktionspost getrennt von anderen Sendungsarten zur Abholung bereitstellen,

Zustellgebiet: deutschlandweit,

gewulnschte Vorausverfiigung auf der Kundenkarte ankreuzen,

Sendungen ab einer Mindestmenge von 1.000 Stiick friihzeitig (mind. drei Arbeitstage

vorher) ankundigen,

o Kundenkarte Aktionspost in zweifacher Ausfertigung zu Ihren Sendungen in die
Taschen / Boxen beifligen,

o Auftragsbestéatigung (die per Mail von City Mail Ubersandt wurde) beilegen.

Als Verarbeitungszeitraum behdlt sich City Mail drei Werktage vor!
Haben Sie noch Fragen? Unser Kundenservice beantwortet diese gerne:

City Mail Regensburg GmbH

Rathenaustr. 9 » 93055 Regensburg

Tel.: 0941 / 307-8558-0 * Fax: 0941 / 307-8558-99
info@city-mail.de » www.city-mail.de

CITYMAIL

Losungen, die ankommen.
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1. Voraussetzungen

1.1 Inhaltsanforderungen
Alle Sendungen missen

inhaltsgleich,

einen nicht werblicher Inhalt beinhalten (Punkt 3 Bedingungen Aktionspost),
formatsgleich,

gewichtsgleich und

gleich in der au3eren und inneren Beschaffenheit (gilt auch fur Beilagen aller Art, wie
Datentrager, Proben, Muster oder Werbeartikel) sein.

Als inhaltsgleich gelten Sendungen auch dann, wenn sie sich unterscheiden durch:

¢ die innere Anschrift (sie muss jedoch mit der auReren tGbereinstimmen),

o die Anrede,

¢ je 10 Ordnungsbezeichnungen (Nummern — auch in Form von Zahlwértern, Buchstaben
Zeichen - jedoch keine Worte. Erlauterungen der Ordnungszahlen, z. B. mittels
Legende, sind nicht zugelassen.),

e Ortund Tag der Absendung sowie zuséatzliche Angaben zur Absenderangabe,

o die Unterschrift(en).

Bitte immer ein Muster beilegen, liegt keines bei, wird eine Sendung als Muster
entnommen.

City Mail behélt sich vor, Sendungen stichprobenartig zu 6ffnen, um die Einhaltung der
Inhaltsanforderungen zu Uberprifen.

1.2 Gewicht und Format

MalRe in mm Gewicht in Gramm
Standard L: 140-235 B: 90-125 H: bis 5 bis 50
Grofl3 L: 140-353 B: 90-250 H: bis 30 bis 1000

Unsere Aktionspost-Preise finden Sie im aktuellem Preis- und Leistungsverzeichnis unter
www.city-mail.de, Rubrik Downloads.
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1.3 Weitere Kriterien

e Nationaler Versand
e Ab 200 Stlick

2. Sendungsgestaltung

Maschinenlesbarkeit und -fahigkeit

Aktionspost-Sendungen, die die folgenden Kriterien nicht erfiillen, werden als
Standardbriefgut nach aktuellem Preis- und Leistungsverzeichnis abgerechnet.
Nicht maschinenlesbare und — féhige Sendungen werden als Standardbriefgut
berechnet!
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e SchriftgréRe: mindestens 10 pt; maximal 12 pt, | "orabstand _ Zeichenabstand
e Zeichenabstand: 0,2 mm - 0,4 mm, ein Leerschnt T f2mm=04mm
o Zeichenh('jhe: 1,1 b|s 1,7faChe der Breite, Max' Mustermann

e Wortabstand: ein Leerschritt, MusterstraBe 1
e keine Leerzeile zwischen Strafl3e und PLZ, r‘

e kein Ortsteil in extra Zeile

e Abstand zwischen den Zeilen: 1,0 mm - 2,5 mm,

99989 |Musterstadt
Schriftgrofte Abstand zwischen Zeilen

Mind. 10 pt; max. 12 pt 1.00 mm - 2.5 mm

150 mm 150 mm
I I 5 I‘*"‘"‘"‘ J— I .
Vorderseite DIN Lang Postkarte messzmee Worderseite C5
15mm 15 mn SR ERRR (15 mny
P . r—— riul
1% 1% Vorderseite 4 Lesemce I
: 15mm
| t 15mm
T3mm
‘ > | I:Emm
150 mm
Apserderzmre A 150 mm
Absenderzone ‘ I My
15 mny 40 mm
Vorderseite C4 Querformat " "|vorderseite C4
15mpn  Lesezce 15 mnf
Hochformat
Admsse
: 15mm

¢ alle Zeichen der Anschrift sollen aus einem
einzigen Zeichensatz und aus einer der folgenden Schriftarten bestehen:
- Courier,
- Times New Roman,
- Arial,
- Verdana,
o folgende Schriftarten sind nicht lesbar:
- Zierschrift,
- Kkursiv,
- unterstrichen
e GroRRbuchstaben den Kleinbuchstaben vorziehen,
e Druck: maschinell (schwarze Tinte), Laserdrucker: wei3es Papier
e alle Zeichen der Anschrift durfen nur aus gleicher Schriftart, -gréf3e und -starke
verwendet werden,
¢ Keine cellophanierten oder beschichteten Kuverts,
e Kuverts dirfen nicht miteinander verkleben,
e Kkeine farbigen Kuverts, nur Umschlége in weil3, hellgrau oder Pastellfarben,
e Kuverts immer zukleben,
e Freihaltezonen mussen eingehalten werden (Seite 3)
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3. Bedingungen Aktionspost

Versand iiber City Mail per Aktionspost
»  Markt- und Meinungsforschung »  Ablesekarten (z.B. Wasserablesungen)
»  Allgemeine Kundeninformationen, z.B. »  Einladungen zu Jahreshaupt-, Aktionars-,
AGB-Anderungen, Reiseunterlagen (u.a. Mitgliederversammlungen
Voucher), Bestellbestatigungen,
Informationen Uber Preisanpassungen
»  Ruckrufaktionen »  Wahlbenachrichtigungen
»  Konkrete Nutzungshinweise von z.B. »  Mitgliederausweise
Kreditkarten, Versicherungen
(Schutzbriefe), zu einem bestehenden

Vertrag

»  Vertragslaufzeiten, -dnderungen, »  Publikationen (Abo- und
-kiindigungen Presseerzeugnisse)

»  Offentliche Bekanntmachungen oder »  Mitarbeiterzeitungen
Mitteilungen

»  Abfragen und Anforderungen »  Einladungen an Mitarbeiter

»  Jahres- und Geschaftsberichte »  Informationen tber Umfirmierungen,

Geschaftsiibernahmen, Firmenumzug,
Anderung von Ansprechpartnern /
Zustandigkeiten / Geschaftszeiten 0.4.

»  Reine Preislisten
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